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Consejos 

Consejos y recomendaciones de la policía 

La seguridad depende de la estrecha colaboración existente entre los vecinos y las 
fuerzas de seguridad, pues para ejercer una acción preventiva en nuestro pueblo, 
además de la vigilancia policial, se hace imprescindible mantener el alto grado de 
colaboración ciudadana. A continuación, apuntamos una serie de consejos para mejorar 
nuestra seguridad. 

Evitar robos en viviendas 

• Instalación de un sistema de seguridad de acuerdo con la normativa vigente, en 
caso  de su activación, contactar con la Policía Local de L’Eliana, teléf. 96 274 07 
01 por su mayor proximidad para la atención  con mayor rapidez, ya que los 
primeros minutos son los mas cruciales para la atención efectiva de la incidencia. 

• Si se encuentra en su domicilio y observa una circunstancia anómala no dude en 
llamar a la Policía local (96 274 07 01).  

• Si se ausenta de su domicilio, además de adoptar las medidas de seguridad 
oportunas, prevenga a sus vecinos de confianza de dicha circunstancia, por si 
observasen algo extraño en su ausencia, para que den aviso a la Policía local (96 
274 07 01).  

• No deje en el interior de su vivienda los vehículos abiertos y con las llaves de 
contacto puestas. Debería dejar las llaves de contacto ocultas en lugares no 
habituales.  

• Los vehículos de alta gama son un reclamo para los delincuentes. Por lo tanto, se 
recomienda la discreción (guardarlos en el garaje y no dejarlos a la vista en la 
puerta de la casa).  

• Identificar, pidiendo el DNI, a toda aquella persona que entre en nuestro domicilio 
para realizar algún tipo de trabajo (albañilería, fontanería, jardinería, etc). Si la 
persona se niega a facilitarle sus datos personales, llamar a la compañía y 
verificar que el individuo trabaja para ella. Esta rutina, además, evitará que 
seamos víctimas de timos.  

• Tener el mínimo dinero en efectivo en casa y los mínimos objetos de valor.  

• Fotografiar e inventariar todos los objetos de valor que poseamos.  

• Evitar las cajas fuertes, sinónimo de violencia.  

• No comunicar por redes sociales la ausencia de su domicilio o la intención de la 
realización de viajes. 

• La franja horaria de los hechos delictivos en viviendas se produce 
mayoritariamente entre  las 19 y las 22 h. 

• Recuerde que el teléfono de la Policía local de L’Eliana es el 96 274 07 01 y que a 
través de este número tendrá comunicación inmediata. Llamar a otros teléfonos 
supone una pérdida de efectividad, debido a que al final debe actuar la Policía 
local de L’Eliana por ser la más próxima.  
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Evitar robos en comercios 

• Instalar los sistemas de cierre seguro y que éstos sean visibles. En definitiva, 
hacer visible cualquier sistema de seguridad que tengamos en nuestro comercio.  

• Iluminar bien la fachada.  

• Reforzar las paredes medianeras con otros comercios.  

• No hacer recuento de las cajas a última hora de la noche; los delincuentes 
pueden estar esperándonos fuera. Es aconsejable hacer los recuentos durante el 
día, algo que ya es habitual en gasolineras y supermercados.  

Evitar sustracciones y robos en el interior de vehículos 

• Los vehículos de alta gama son un reclamo.  

• Es recomendable disponer de un sistema antirrobo y de un GPS que facilite la 
localización del vehículo.  

• No dejar objetos a la vista.  

• No aparcar el coche en zonas oscuras o despobladas.  

• No dejar cosas en el maletero. Los delincuentes detectan, con la inclinación del 
vehículo por el peso, si dentro del maletero hay objetos.  

• Desconfiar de cualquier persona que quiera ayudarnos  o preguntarnos alguna 
cosa mientras estemos circulando.  

• Cerrar los pestillos y depositar los bolsos debajo de los asientos, y no encima.  

Tirones y carteristas 

• Cuando caminemos por las aceras, llevar el bolso en el brazo que está pegado a 
la pared. Evitaremos los tirones.  

• No llevar mucho dinero en efectivo. Utilizar las tarjetas de crédito.  

• A la hora de sacar dinero del cajero, es preferible sacar más veces menos 
cantidades que sacar una vez una cantidad muy elevada.  

• No alardear del dinero que llevamos encima. Los delincuentes pueden estar 
escuchando.  

• Llevar la cartera en la parte delantera. En aglomeraciones o grandes eventos, 
llevar los bolsos y mochilas bien sujetos y en la parte delantera.  

• Ante cualquier choque o tropezón con una persona, revisar que llevamos encima 
nuestras pertenencias.  

Estafas y timos 

• Timo del gas: identificar, pidiendo el DNI, a toda aquella persona que entre en 
nuestro domicilio para realizar algún tipo de trabajo (albañilería, fontanería, 
jardinería, etc). Si la persona se niega a facilitarle sus datos personales, llamar a 
la compañía y verificar que el individuo trabaja para ella.  
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• Timo del representante: comercial que pretende vender un producto y pide dinero 
por adelantado antes de enviarlo (producto que nunca llega).  

• Timo del negativo: los delincuentes intentan convencernos de que tintando unos 
billetes pueden falsificar dinero. Nos piden dinero para realizar la operación, que 
nunca tiene éxito.  

• Timo del nazareno: Las víctimas son empresarios. Un representante le vende un 
producto. Los dos primeros envíos son pagados después de su llegada. Al tercer 
envío, el pago es pedido por adelantado (las cantidades suelen ser más altas que 
en las dos primeras transacciones), y la mercancía nunca llega.  

• Clonación de tarjetas: Desconfiar de cualquier persona que nos ofrezca ayuda en 
un cajero y tapar bien la pantalla cuando vayamos a teclear nuestro numero PIN. 
En caso de robo o clonación, dar de baja la tarjeta inmediatamente.  


